FFSteel.sk

Protokol o prevzati zariadenia do opravy

Cislo protokolu:

Zakupené v FF Steel Medzinarodna zaruka Mimozarucna oprava Pozarucna oprava

T T ] ]
Spotrebitel, zaruka 2 roky: |:|

Meno a priezvisko zakaznika:

Adresa:

Email:

Telefén:

Znacka a model:

Sériové Cislo:

Kod tovaru:

Prislusenstvo:

Zavada/stav:

Datum predaja: Cislo dokladu:

1.  Zabezpecenie prepravy zdarma sa vztahuje len ta tovar zakipeny v FFSteel
2.V pripade neuznanej reklamdcie, pozarucnej alebo mimozaruénej opravy méze byt diagnostika spoplatnend
Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje, Ze sa oboznamil a suhlasi s Reklamaénym poriadkom
Predavajuci (FFSteel) je v pozicii logistického partnera a zberného miesta, a nenesie ziadnu zodpovednost za spdsob a dizku
vybavenia reklamacie.

Podpis zakaznika Podpis preberajuceho zamestnanca a datum:

Riesenie:




Ukoncenie reklamacie:

Uznana Sp6sob vybavenia: |:| Odstranenie vady opravou
|:| Odstranenie vady vymenou sucasti
|:| Vymena vyrobku za novy
|:| Poskytnutie zlavy z kipnej ceny
|:| Vratenie kipnej ceny

Neuznana

Dévod:

Vi, ,dna

Prevzal: |:| Vyrobok

Podpis zakaznika

|:| Peniaze

Podpis zamestnanca







